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INTRODUCCION

En América Latina se ha hecho frecuente dos fendmenos que no poseen una relacion
directa en su expresion, pero poseen un factor comin en cuanto a sus protagonistas, ya sea
como actores que presionan 0 como victimas. En el primero caso, se trata de
manifestaciones masivas que convocan a una gran cantidad de ciudadanos motivados por
intereses comunes que resultan ser transversales y no responden a criterios ideoldgicos,
generando incertidumbre politica y afectando directamente la gobernabilidad y legitimidad
de gobiernos democraticos. En el segundo caso, se trata del miedo y temor que produce un
incremento constante —y exponencial en algunos paises- del crimen organizado en sus
distintas manifestaciones —la mas conocida es el narcotrafico- y los costos de vidas
humanas que conlleva, generando una sensacion de inseguridad e impunidad que afecta a la
sociedad en su conjunto y genera una exigencia de eficiencia a los gobiernos. En este
contexto, la sociedad aparece con un mayor protagonismo politico y enfrenta a Estados
cuya institucionalidad y proceso decisional democréatico no resulta ser oportuno ni eficiente

en dar respuestas creibles y concretas a estas demandas.

A lo anterior, y casi como un factor emergente de importancia creciente, es la necesidad de
los paises de América Latina de mantener una capacidad permanente para responder a un
aumento de las catastrofes y desastres naturales, cuyo impacto social, politico y economico
resultan ser relevantes para la sociedad y define en parte el grado de legitimidad y adhesion

a los gobiernos.
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Segun sea el pais de que se trate, la solidez institucional del Estado y la gobernabilidad
democratica en téerminos de asumir decisiones oportunas para enfrentar estas situaciones de
alto impacto social, compromete a diversos organismos del Ejecutivo, Legislativo y del
Poder Judicial.

Al interior del Estado, el protagonismo creciente de las burocracias en sus distintos niveles
y condiciones se hace patente en la responsabilidad para implementar soluciones que
beneficien directamente a la ciudadania. Sin embargo, las instituciones con mayor
intervencion han terminado siendo las policias y los militares con grados diferentes de éxito

segun sea el pais de que se trate.

Un elemento adicional a considerar es que esta mayor movilizacion y demanda ciudadana
se insertan en la denominada seguridad multidimensional definida por la OEA el 2003 y
asumida por varios paises en forma expresa o implicita, como los problemas de gobierno
gue exigen respuestas desde una perspectiva de seguridad en la medida que tiene la

capacidad de afectar el régimen de gobierno en su legitimidad y gobernabilidad.

Lo anterior implica asumir que la seguridad avanza en un proceso evolutivo que implica
modificar concepciones del siglo pasado respecto a las distinciones entre lo interno
(doméstico) y lo externo (internacional), como también el rol que les compete a las fuerzas
armadas y a las policias. Es lo que se ha denominado la interagencialidad como paradigma

que permita hacerse cargo de los nuevos escenarios de gobernanza democratica.

Lo notable es que todo ello constituyen factores —excepcién hecha de los fendmenos
naturales- que es posible de anticipar y establecer estrategias preventivas de mitigacion o de
neutralizacion de parte del Estado/Gobierno que minimicen el uso de la fuerza o la
represion, estableciendo una mayor capacidad en la canalizacion de demandas vy

expectativas o bien desarrollando estrategias eficientes en el combate contra el crimen

“Declaracion sobre seguridad en las Américas”. México, 28 de Octubre, 2003.
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organizado, de forma que el Gobierno pueda optar a mayores grados de libertad frente a la

posibilidad cierta el uso de la fuerza o frente a un cuestionamiento severo de su legitimidad.

En esta perspectiva, el trabajo presentado tiene como objetivo establecer las condiciones
de cooperacion y trabajo interagencial que permita la anticipacion de conflictos que
socavan la legitimidad del gobierno, teniendo como aproximacion analitica el adecuado uso
de la informacion de inteligencia para optimizar los procesos de decision. Como objetivo
secundario se busca establecer los criterios mediante los cuales hoy dia el uso de la fuerza
armada es usada en situaciones de orden interno y las caracteristicas futuras que tendra esta
préctica en aquellos paises que han definido el no uso de las fuerzas militares en asuntos

internos.
La problemética

Con ello se plantea un escenario de mayor complejidad que el conocido y estudiado en
décadas anteriores. Por una parte, la gestion politica de los gobiernos se ve enfrentada a
situaciones que implican el coordinar distintos recursos estatales donde la cooperacion
interagencial resulta ser necesaria y donde la inclusién de las FFAA como parte de las
soluciones politicas (es percibida como normal en caso de desastres y reconstruccion como

también como auxiliares de la funcion policial) es cada vez mas frecuente.

La sutil incorporacion de las fuerzas armadas en temas de politica interna (seguridad
interior) de los paises conlleva el desafio de describir y esclarecer los desafios que se
derivan de estas funciones de apoyo directo a la gestion politica que implican una
ampliacion de roles de las FFAA y la necesidad que tienen los gobiernos de contar con una

capacidad de anticipacién orientados a prevenirlas contando con informacion oportuna.

En este contexto, resulta de relevancia establecer las condiciones de las agencias estatales
de inteligencia para desarrollar condiciones de anticipacion evitando que sean los servicios
de inteligencia de las propias FFAA quienes deban también ampliar su actuacién en
ambitos distintos a los fines militares y de defensa, no obstante puedan cooperar a la mayor

eficiencia del sistema de inteligencia estatal o nacional.
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El contexto conceptual de trabajo se define a raiz de la necesidad de institucionalizar
procesos decisionales que definan espacios de convergencia en la labor de las instituciones
tradicionales enfatizando y distinguiendo el rol de la inteligencia en sus niveles policial,
militar, gubernamental y estatal.

Lo anterior se contextualiza en los temas abordados en la 1X Conferencia de Ministros de
defensa de las Américas en noviembre de 20102 donde se declara el interés de establecer
dindmicas colaborativas y diferenciadas entre las fuerzas armadas y otras fuerzas de
seguridad y defensa como una férmula para fortalecer la transparencia, la confianza y la
cooperacion. Ello supone una revision de los conceptos que convergen en la gobernabilidad
democratica en una vision interdisciplinaria y con un claro enfoque institucional respecto a
las capacidades que el Estado/Gobierno requiere para enfrentarlas y anticipar su

comportamiento e impacto social y politico.

Lo anterior, tiene su sustento en la evidencia empirica de que siendo la seguridad una
condicion que el Estado debe entregar a la sociedad y al no existir fortaleza institucional
para establecer los factores que la define, las Fuerzas Armadas asumen naturalmente la
responsabilidad de realizar analisis de inteligencia respecto a situaciones que no compete a
sus misiones y funciones y generan un producto de inteligencia, como es légico, centrado

en una concepcioén de la amenaza y la seguridad bajo un prisma militar.

La posibilidad de contrastar y estudiar los nuevos fenémenos politicos y sociales y las
capacidades de los sistemas de inteligencia a partir del estudio de casos, nos permite
generar una revision del espacio macro en el cual se encuentran y su efectiva
institucionalizacion a la luz de los hechos acaecidos en los ultimos dos afios en la region.
Defensa y seguridad parecieran confundirse en algunos casos con la presencia de
narcotrafico y crimen organizado y la internacionalizacion de temas vinculados a
macrovariables como la energia, el medioambiente y la seguridad alimentaria que exigen

instituciones con capacidad de responder en forma diferenciada pero colaborativa a ello.

Declaracion de Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. 25 de Noviembre de 2010. “IX Conferencia de
Ministros de Defensa de las Américas”.
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La situacion actual, compartida por la mayoria de los paises de la region, se traduce en que
la institucionalidad democratica posee grados de anticipacion relativos cuya causa esta en la
debilidad de los procesos de gestion politica y toma de decisiones al interior del Estado, lo
que determina el uso del instrumento militar, ya sea en términos tradicionales del uso de la
fuerza o enfatizando el uso de tacticas militares por parte de la policia, como también
utilizando las capacidades de procesamiento de informacion de inteligencia para suplir la

debilidad institucional de sistemas incompletos o de vision reduccionista.

Asi, las movilizaciones ciudadanas de caracteristicas sociopoliticas con evidentes efectos
politicos en la governanza democrética se ha constituido en una accion politica frecuente en
las democracias de América Latina. Al contrario de lo sucedido en décadas anteriores
donde la protesta tenia como fundamento la movilizacién de recursos ideolégicos como
factor central de éstas, en la actualidad dichas movilizaciones més bien tienden a recoger
planteamientos transversales que se mezclan invariablemente con la percepcion de que la

sociedad exige una mayor participacion en la conduccion politica de sus democracias.

De esta forma, las protestas producidas en algunos paises de América del Sur, donde
destacan las de Ecuador en septiembre de 2010° donde una asonada policial define
cambios sustantivos en la conduccion militar y policial del pais y deja a las principales
ciudades en estado de sitio y bajo custodia militar; Bolivia, en 2010, que se ve afectada por
una movilizacion generalizada provenientes de las propias huestes de apoyo al Presidente
Morales, en la cual se cuestiona la decision de aumento en el precio de los combustibles
derivando en una protesta que logra revertir la situacion decisional del Ejecutivo; Brasil
opta por el uso de las fuerzas armadas para cooperar con la labor policial en el control de la
seguridad publica en las favelas de Rio; Chile, 2010, con protestas indigenas que presionan
al gobierno e implican una mayor intensidad en la capacidad de coercion del Estado a
través de las policias y sociales como las protestas derivadas de la instalacion de centrales

termoeléctricas o el aumento del precio de gas en regiones extremas (2011) obligan a usar

BBC Mundo. “Ecuador en crisis por levantamiento policial”. 1 de octubre de 2009
BBC Mundo. “Bolivia: pleito por recursos genera protestas”. 5 de agosto 2010



CONFERENCIA SUB REGIONAL - JULIO 2011 - CHILE

mecanismos de represion policial que afectan a colectivos sociales de distinta extraccion y

diferente ideologia.

Los casos de los paises centroamericanos —incluido México-, y varios sudamericanos donde
la violencia derivada del crimen organizado no solo ha implicado un aumento sustantivo de
las victimas civiles, sino que cada vez mas se suma la fuerza militar® a una tarea que resulta
de seguridad interior y donde la estructura tradicional de los gobiernos no logra obtener
resultados que finalmente disminuya la instalacion de una diversidad de bandas
perfectamente organizadas en torno a una cantidad creciente de delitos que ya poseen

caracteristicas transnacionales.

Todos estos procesos, si bien responden a distintas causas, han significado un
cuestionamiento a la capacidad de anticipacién de los gobiernos como también al uso méas
frecuente del instrumento militar como medida de contencion a los desordenes y/o de
asegurar condiciones de funcionamiento institucional auxiliando a la policia o asumiendo
directamente funciones de esa naturaleza. Al efecto, y como resultado de las condiciones
post desastres o catastrofes, el uso de la fuerza militar o policia militarizada constituye un

hecho cada vez mas frecuente en las democracias de América Latina.

Didlogo de las Américas. “Centroamérica incrementé en 2011 el nimero de efectivos militares”. 10
de Febrero de 2011.
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Gobernabilidad, Seguridad e Inteligencia

La gobernabilidad es una condicion politica que esta presente cuando los actores
estratégicos toman decisiones, formulan sus expectativas y resuelven sus conflictos de
acuerdo a un sistema de reglas y procedimientos (férmulas) institucionalizado.® En tanto, la
gobernabilidad democratica se materializa cuando estas reglas, procedimientos y férmulas
estdn basadas en principios doctrinarios democraticos factibles de proyectarse en
procedimientos acordes. A ello agregamos, -en una vision de pos-globalizacion y poder
inteligente’-, que la gobernabilidad exige la existencia concreta de objetivos de largo plazo
apoyados transversalmente en la sociedad politica y, ademas, capacidad de generar espacios
de decisidn, negociacion y cooperacion de manera integrada a nivel interno y externo de

cada pais.

Acontecimientos tales como la renuncia de Jefes de Estado, adelanto de las elecciones o la
designacion de mandatarios via salida negociada con el Congreso, han transformado a la
inestabilidad en uno de los sellos de América Latina.® Entre 1990 y 2004, por ejemplo,
América Latina registr6 mas de 30 crisis politico- institucionales (golpes de Estado,
levantamientos o tensiones militares y destitucion y/o renuncias presidenciales). Al
respecto, se identificaban tres focos potenciales de tension asociados a crisis de

gobernabilidad:

1. conflictos derivados de altos niveles de pobreza de indole estructural (Haiti,
Guatemala, Bolivia),

2. inestabilidad socio- politica en paises de desarrollo medio (Venezuela) v,

Véase en la siguiente bibliografia: Coopedge, Michael. “Instituciones y gobernabilidad democratica
en América Latina.” Sintesis 22, 1994, pp. 61- 88. Prats, Joan. “Gobernabilidad democratica para el
desarrollo humano: marco conceptual y analitico.” Revista Instituciones y Desarrollo 10, 2001, pp.
103- 148.

Se asume la pos - globalizacién como una etapa que define el actual estadio del proceso evolutivo
de la Globalizacién y el poder inteligente como una aproximacion basada en Nye a uso coordinado
de capacidades y recursos del Estado.

Véase en la siguiente bibliografia: FLACSO. Gobernabilidad, Seguridad y Diplomacia de Cumbres.
Department of Foreign Affairs and International Trade, Canada- FLACSO Chile, 26 de Marzo, 2004.
Rojas, Francisco. “Democracia y Gobernabilidad en América Latina.” Papeles 84, 2004, pp. 109- 120.

7
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3. situaciones de conflictividad en la region andina, donde se combina narcotrafico,

guerrillas y trafico de armas.’

De esa forma, la democracia en la Region coexiste con factores que complejizan su
situacion: corrupcion, pobreza, desigualdad y violencia caracterizada por la ausencia
relativa de la seguridad publica, poderes judiciales poco eficientes y la existencia de limites
“no negociables” de restriccion del poder presidencial.”® Desde ese punto de vista, al captar
la governance como set de tradiciones y la institucionalidad, como el marco en el cual se
ejerce la autoridad, se pueden considerar los indicadores que propone el World Bank™" para
capturar y medir la governance o buena/mala gobernabilidad (libertad de expresion, de
asociacion, accountability; estabilidad politica y ausencia de violencia; efectividad
gubernamental; calidad de la regulacion; estado de derecho y control de la corrupcion)
como un hecho cierto de que algunas regiones del mundo ofrecen al respecto un panorama

bastante negativo, entre ellas, América Latina."

En relacion a la variable corrupcién, los datos sobre percepcién de corrupcion de
Transparencia Internacional entre fines de los ‘90 y el 2002 ubicaban a Argentina (2,8)
Ecuador (2,2), Bolivia (2,2), Honduras (2,7), Nicaragua (2,4) y El Salvador (3,4) como los
paises con mayor indice de corrupcion percibida, mientras que el Global Corruption
Report 2007 indica que los paises donde existe un mayor nivel de percepcion de corrupcion
en el sistema judicial son Paraguay, Pert, Camerun, Bolivia, Macedonia, México y Croacia
(sobre 80%). De 61 paises considerados en este estudio, Chile se ubica en la media con
alrededor de 60%, mientras que del resto de paises con menor corrupcion en la judicatura
percibida, sélo se sitta un pais de América Latina, Colombia (47%). Estos datos evidencian
que los poderes judiciales de la Region no estan necesariamente en sintonia con los

principios y la institucionalidad democratica, por lo menos al nivel de los datos sobre

FLACSO. Op.Cit., 2004.

Munck, Gerardo. “Gobernabilidad democratica a comienzos del Siglo XXI; una perspectiva
latinoamericana.” Revista Mexicana de Sociologia 65 (3), 2003, pp. 565- 588.

World Bank. A decade of Measuring the Quality of Governance. Governance matters 2007. The
International Bank for Reconstruction and Development, Washington DC, 2007.

Ibidem.
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percepcion de la opinién publica.’* América Latina sigue a Africa como la region donde
una mayor proporcién de personas ha pagado sobornos a la policia, imponiéndose a Europa,
Estados Unidos y Canada, Europa del Este, los paises del sudeste asiatico e incluso a la
categoria de nuevos Estados independientes. En cuanto al indice de corrupcion general
percibida, los datos del Corruption Perceptions Index de 2006, que incluye en su estudio a
163 paises, muestra en los primeros lugares del ranking a una mayoria de paises europeos,
incluyendo a Chile en el lugar 20 (junto a Bélgica y Estados Unidos). La mayoria de los
paises de América del Sur se concentran a partir del lugar nimero 57 del ranking.** De
acuerdo al indice de International Transparency, Chile es el pais de América Latina con un

menor nivel de corrupcion percibida, con el mismo score que Bélgica y Estados Unidos.

Al respecto, cabe sefialar que, la combinacion de democracias con sistemas de partidos
débilmente institucionalizados y altos niveles de corrupcion percibida representan una
amenaza para la gobernabilidad regional y la estabilidad democratica, toda vez que se
incrementa la capacidad de veto de actores que no respetan la reglas del juego democratico
y disminuye la confianza de las personas en las instituciones democraticas™. El proceso de
fragmentacion partidista que la mayoria de los paises sufre en la actualidad se expresa en el
surgimiento de liderazgos de corte populistas y sin capacidad de manejo de procesos de
negociacion con el Congreso, asociado a mayor conflictividad institucional y politica. En
cuanto a las garantias sobre libertad de expresion, asociacion y rendicién de cuentas por su
accionar, varios gobiernos de la region siguen registrando “asignaturas pendientes”. En
Venezuela el debilitamiento y colapso del sistema de partidos dio paso a la auto-
marginacion competitiva de la oposicion al chavismo, en elecciones parlamentarias de

2005, a lo que se agregan serias limitaciones a la libertad de expresién y asociacion, de lo

13 , . .y s . . . ,
Los paises con un menor porcentaje de corrupcidn percibida en el poder judicial son en su mayoria

europeos. En aquellos que estdn bajo el 20% se encuentran Luxemburgo, Suecia, Noruega,
Alemania, Finlandia, Suiza, Singapur, Dinamarca (Global Corruption Report, 2007).

Argentina (2,9), Brasil (3,3), Bolivia (2,7), Chile (7,3), Colombia (3,9), Ecuador (2,3), Uruguay (6,4),
Paraguay (2,6), Peru (3,3), Venezuela (2,3). Cabe sefialar que Chile es el primer pais (en el puesto 20
con 7,3 puntos) de toda América Latina en el Corruption Perception Index publicado por
International Transparency 2007.

Todas las encuestas de opinion de la Region muestran que los partidos politicos, el Congreso vy el
poder judicial son las instancias que menos confianza despiertan entre los latinoamericanos.

14
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cual la “Lista Tascon”, es un buen ejemplo.® Alli, la libertad de expresién ha sido
cercenada por el control y hostigamiento permanente a medios de comunicacion que no
comparten la linea oficialista. Recuérdese al efecto el fracaso del referéndum de reformas
constitucionales de fines de 2007, que representd un duro revés para el proyecto de
revolucion bolivariana, en el que una mayoria de la poblacién se mostré en oposicion a la
orientacion e intensidad ideoldgica que el Pdte. Chavez buscaba imprimir al proceso de
cambio politico y social venezolano. Sin embargo, mientras la politica de redistribucion
populista de Chavez le permite contar con el apoyo de los sectores populares, una buena
parte de la clase media y alta, asi como los sectores productivos y empresariales y los
medios privados de comunicacidn estan en abierta oposicion al actual estilo de conduccion

del gobierno venezolano.

El caso de Ecuador, donde una consulta y referéndum de diez preguntas diversas, ha dado
un fragil triunfo al Presidente Correa pero logrando legitimar reformas importantes en el
control de los medios de comunicacion y disminuir los grados de libertad civil y
empresarial. Si bien, el gobierno de Correa puede ubicarse en una zona gris entre la
globalizacién y el modelo bolivariano de Chavez, la necesidad de controlar el poder de
manera autoritaria ademas de expresar debilidad institucional tanto en lo que respecta al
estado como en términos democraticos, da cuenta de una situacion que afecta la

gobernabilidad y la proyeccion futura.

En Bolivia, otro caso emblematico regional, la inestabilidad politica caracteriza de forma
cronica el proceso politico, en un pais cuya fractura geografica oriente- occidente delinea
un complejo escenario cruzado por la diversidad étnica, donde los actos de violencia han
ido tomando fuerza por sobre el proceso de deliberacion democratico-representativo. Alli es

posible entender la division y el conflicto en torno a tres ejes: étnico, geografico y

16 De acuerdo a los datos de Freedom House 2007, Venezuela fue clasificado como Parcialmente

Libre, con una negativa ponderacidon en materia de Derechos Politicos y Libertades Civiles. En los
paises de la Region, Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, El Salvador, Republica Dominicana, Panama,
Perd, Uruguay son catalogados como Libres; Bolivia, Colombia, Ecuador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua, Paraguay y Venezuela son clasificados como Parcialmente Libres, y Cuba es clasificado
como No Libre.

10
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socioeconémico.’’” De forma recurrente se observan crisis de estabilidad politica, en
muchos casos asociadas a la falta de efectividad de las politicas y de los gobiernos, cuyo
barémetro suele ser la popularidad presidencial, o bien en la forma de una pugna soterrada
entre ejecutivo y legislativo que se traducen en crisis crénicas de gobernabilidad o bien

recurrentes.

En América Latina la gobernabilidad se ve complejizada por una combinacion de factores.
Por una parte, el indisoluble triangulo entre lo ideoldgico, social y de desarrollo, cuya
materializacion es algo no resuelto porque a veces ni siquiera se sabe cabalmente cuales son
los niveles de expectativa, se combinan con los cambios en el escenario mundial, la
interdependencia, los requerimientos en materia de competitividad, conocimiento,
adaptabilidad a los cambios dinamicos, el mercado global y a la importancia cada vez mas
vigente de la tecnologia. Al efecto, la interrelacion entre las crisis transversales y las
amenazas (reales o percibidas) es cada vez de mayor intensidad. En un contexto de
creciente interdependencia y donde las Regiones-Estado'® adquieren cada vez mas
importancia, es claro que el analisis y medicion de la gobernabilidad debe tender a superar
los efectos de las fronteras estatales, adecuando para ello parte del instrumental analitico y
metodoldgico disponible, y avanzando en la construccion de nuevas variables e indicadores
que permitan captar esta nueva realidad. A un pais no le sirve s6lo tener indices
satisfactorios en materia de transparencia, corrupcién, estabilidad politica, libertades y
accountability si sus vecinos y para-vecinos se encuentran en situacién desmedrada o cuya
orientacion hacia el desarrollo es diametral sino inexistente. Entonces, la cooperacion, a

nivel econdmico, comercial, militar, en materia de seguridad e Inteligencia, se ve

17 . see . .. /
Las demandas autonomistas han marcado el proceso politico y social boliviano por décadas, no

obstante con la llegada de Morales al poder, la fractura se ha intensificado, mas aun con la
estrategia refundacional liderada por el presidente indigenista. Los Departamentos de Tarija y Santa
Cruz se oponen al proyecto de Morales y el MAS, mientras que las regiones mas signadas por la
pobreza y el subdesarrollo como La Paz, Chuquisaca, Cochabamba y Oruro favorecen la opcién de
Morales.

La consideracién de las Regiones-Estado como elementos adicionales en la pos globalizacion, define
un escenario complejo para América Latina donde la distincion basica, mas alla de derechas e
izquierdas, es de naciones pro-globalizacidn versus aquellos que no lo estan. A ello se suma Brasil y
sus objetivos estratégicos de transformarse en una potencia mundial para lo cual refuerza UNASUR
y también aumenta su influencia en los paises de la region.

18
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dificultada cuando es impedida por la existencia de asimetrias en materia de
gobernabilidad, lo que obliga a repensar la gobernabilidad también en términos de requisito
o0 variable de la cooperacion regional y su seguridad. Si se enfoca el tema desde esa Optica,
las dificultades histdricas del proceso de integracion en América Latina, las asimetrias en

materia de gobernabilidad ofrecen una linea explicativa plausible.

La idea que un pais pueda aumentar sus niveles de crecimiento y desarrollo de manera
aislada, sin considerar su entorno regional y sin que posea objetivos estratégicos de largo
plazo se hace cada vez mas dificil. Ya no se trata de que los paises accedan a gobiernos
exitosos o a la presencia de lideres con vision de Estado, mé&s bien se requiere de una vision
compartida del mundo pos-globalizado y asumir que los efectos del ejercicio del poder
superan las fronteras nacionales, entendiendo que ello constituye una férmula de gobierno
interdependiente en lo nacional, regional e internacional para provecho reciproco, antesala
de la verdadera cooperacion (parece dificil co-operar cuando ni siquiera se tiene claro

como operar).

En términos objetivos, América Latina carece de una estrategia Unica de insercion vy
adaptacion al mundo pos-globalizado, ya que, fuera del condicionamiento que impone la
asimetria econdmica y militar con los paises desarrollados y su condicion de zona de paz,

los paises de la Regidn han adoptado tres rutas:

e la apertura econdémica y comercial individual,

y
e el establecimiento de vinculos transnacionales a partir de acuerdos de libre

e los intentos de integracion regional®

comercio, principalmente con Estados Unidos.”

19 Al observar los datos de Latinobarémetro 2006, se observa que la demanda de integracion es débil,

y Brasil es el pais de la Region con el cual mayor cantidad de entrevistados le gustaria avanzar en la
integracion econdmica. El informe también muestra que no hay menciones tendientes a la
integracion econdmica con paises como Ecuador, Honduras, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd,
Uruguay y Republica Dominicana.

20 Kacowicz, Arie. Op. Cit., 2008.
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Kacowicz identifica fuerzas integradoras (OEA, Grupo de Rio, Cumbres Iberoamericanas)
y fuerzas desintegradoras (violencia interna, baja institucionalizacion del Mercosur, CAN,
Unasur, el estancamiento de la integracion comercial y la tendencia a buscar acuerdos
bilaterales extra regionales) que afectan el entorno de seguridad. De esa forma, la insercion
internacional en América Latina se realiza mas pensando en los problemas econdémico-
sociales internos (pobreza, desigualdad, etc.) que en el factor seguridad.?> Ademas, el
modelo de integracidn en base a amplios consensos se ve complejizado por la existencia y
persistencia de actitudes poco favorables de los propios latinoamericanos hacia la

integracion con los demas paises.

El escenario de amenazas Yy riesgos se muestra en el cuadro siguiente, donde se comprueba
como cada pais estd enfrenando de manera distinta cada una de ellas. Su persistencia como
variable se mantiene y exige un monitoreo en términos de su vigencia, coordinacion y
capacidad de los Estados para plantear acciones inter-agencias tanto al interior de los

Estados como entre los paises.

2 Ibidem.
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Cuadro N° 1
Amenazas y Riesgos en distintos niveles

NIVEL /AREAS INTERNACIONAL NACIONAL GUBERNAMENTAL

1. Narcotréfico 1. Narcotréfico 1. Narcotréfico

2. Objetivos de las grandes | 2. Terrorismo 2. Medioambiente

potencias que afecten los del | 3. Corrupcién 3. Terrorismo

pais 4. Indocumentados 4. Derechos Humanos
POLITICO 3. Tratados internacionales sin | 5. Crimen organizado 5. Crimen organizado

certeza de control 6. Quiebre de la democracia

4. Inestabilidad politica de 7. Corrupcién

otros paises 8. Pobreza

5. Medioambiente

1. Limitaciones al acceso a | 1. Percepciones  histéricas y | 1. Desconocimiento de

Tecnologia avanzada. culturales de paises de la Regién | Acuerdos y Tratado

. 2.-Cibercrimen. 2. Desconocimiento de Tratados | comerciales

ECONOMICO 3. Ciberterrorismo. y Acuerdos Comerciales 2. “Burbuja inmobiliaria”?

1. Presiones internacionales | 1. Conflictos étnicos 1. Presiones de paises mas

para homogeneizar el mercado | 2. Tratados Internacionales desarrollados en el &mbito

laboral 3. Movimientos sociales laboral
SOCIAL 4. Grupos anarquicos 2. Inestabilidad econémica

5. Movimientos sindicales 3. Altas tasas de desempleo

1. Contaminacién 1. Escasez de agua 1. Poluci6n

MEDIOAMBIENTE 2. Calentamiento global 2. Escasez de_ fu,entes de energia | 2. Des_conolc,lml_ento I1SO
3. Cambio climético 3. Legislacion incompleta
1. Armamentismo 1. Conflictos limitrofes 1. Quiebre de la democracia
2. Desconocimiento de | 2. Conflictos historicos 2. Acciones bélicas  entre

MILITAR

Tratados y Acuerdos

w

Control Fronterizo

paises vecinos

*Fuente: Elaboracién propia Holzmann (1996-2009-2011).

22

La burbuja inmobiliaria se manifiesta por una subida de los precios de estos activos cada vez mas

rapida. Estos acaban por alcanzar niveles tales que parecen excesivos, incluso si se hace una

evaluaciéon optimista de las ganancias que se pueden alcanzar en el futuro. El estallido de la burbuja

se manifiesta, en sentido inverso, por una caida continua, a menudo brutal, de estos precios. En el

caso de la burbuja inmobiliaria, se acompafia de una caida, ldgica, de la construccion de viviendas.
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Los factores transversales

De todos los factores de crisis enunciados en la Tabla precedente, parece ser el energético
el de mayor urgencia e importancia, en la medida que se relaciona de forma directa con la
globalizacion y la gobernabilidad, toda vez que la interdependencia energética y la
volatilidad de las relaciones e intercambios en torno a temas de energia, responden a los
patrones del mundo globalizado, mientras que la importancia de la energia como recurso
para los paises, representa una variable fundamental a considerar en el analisis de la

gobernabilidad en el siglo XXI.

El tema energético es clave ya que... “desde una vision amplia, el factor energético se
vincula a la seguridad de la sociedad, es decir, a la posibilidad de desarrollo y
consolidacién de las instituciones y a la oportunidad de crear y preservar las condiciones de

, 23
autonomia de las personas”....

Algunas proyecciones de nivel global, prevén un aumento en la demanda de energia a nivel
mundial en un 54% entre 2001 y 2025, lo que requerira de inversiones millonarias para
sostener la demanda hasta el 2030. De acuerdo a estimaciones de AEI Perspectiva
Energética Mundial, el petroleo seguira concentrando cerca del 40% de la provision
energética primaria para el 2030* (recuérdese al efecto la discusién producida entre
Argentina y el Reino Unido de Gran Bretafia acerca de la explotacion de yacimientos
petroliferos en las inmediaciones de las Islas Malvinas); por su parte, el carbon bajara a un
24%, el gas natural aumentard de 23% en 2000 a 28% en 2030, la energia nuclear se
mantendra entre un 7 y un 5%, y las energias renovables mantendran en 2030 su aporte

actual a la provision energética primaria (6%). A nivel mundial, es posible que se consuma

2 Cardozo, Elsa, "La gobernabilidad democratica regional y el papel des (integrador) de la energia".

Revista nueva Sociedad N° 204, (2006) pp. 136 —149: 138

“World primary energy consumption grew by 45% over the past 20 years, and is likely to grow by
39% over the next 20 years. Global energy consumption growth averages 1.7% p.a. from 2010 to
2030, with growth decelerating gently beyond 2020” British Petroleum, “BP Energy Outlook 2030”,
BP Statistical Review. Pp. 17.

24
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durante los proximos 60 afios mas de dos veces la cantidad de combustibles fésiles que
durante los ultimos 60 afios. En materia de | & D, Estados Unidos y Japdn compiten en el
desarrollo de células de hidrogeno. Pese a que Estados Unidos podria acelerar el desarrollo
de esta alternativa al petréleo para el transporte, igualmente se espera que se continle
utilizando petréleo, diesel y energia nuclear en forma paralela al desarrollo del hidrégeno.?
Lo anterior se explica debido a la imposibilidad objetiva de sustituir, de una vez y
totalmente las fuentes, formas de empleo y modalidad de acceso a la energia que

actualmente se encuentra vigente.

El factor energético juega un rol clave en la vida de las personas y la politica de los
Estados, y en América Latina, asi como en buena parte del mundo, es muy probable que el
factor energético esté indexado a la estabilidad politico- social, el desarrollo econdémico y la
gobernabilidad. El estudio de Latinobarémetro 2006%° muestra que el tema energético es
muy importante para los habitantes de la Region. El 76% de los latinoamericanos esta
preocupado de que la competencia por el tema energético conduzca a conflictos y guerras,
siendo los entrevistados en Republica Dominicana, Panamd, Nicaragua, Honduras y
Ecuador los mas preocupados. La confianza regional en los paises exportadores de energia
es baja, y no supera el 50%. Sostenidamente, Chile es uno de los paises que menos confia
en Venezuela, Argentina y Bolivia como paises exportadores de energia, mientras que es
uno de los paises que mas confia en Ecuador en calidad de pais exportador. Como se
observa, la variable energética puede tener incidencia tanto en la gobernabilidad de los
paises como también en la gestacion de potenciales escenarios de crisis y/o conflictos entre
Estados. En la Region Sudamericana, lo sefialado también adquiere pertinencia, toda vez
gue mientras algunos Estados conciben los recursos energéticos como insumo o elementos

para el desarrollo econdmico, humano y la generacion de condiciones de seguridad, otros

> Glenn, Jerome y Gordon, Theodore. Op. Cit., 2005.

Corporacion Latinobarémetro, Santiago, Chile. Noviembre 2006.
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como la Venezuela de Chavez conciben la energia como un recurso de poder y de
influencia regional®’.

En sintesis, el mundo posglobalizado de hoy ha modificado la posicién relativa del Estado-
Nacion en el plano econémico- comercial y en el plano politico estratégico, mientras que
las Regiones-Estado van adquiriendo centralidad como plataformas econémicas en el Siglo
XXI. No obstante, como se sefiald, seria un error abandonar el Estado-Nacion como sujeto
de estudio y protagonista del escenario global, donde prima el unipolarismo militar,

multipolarismo econémico y multilateralismo comercial.

En otro trend considerado en este analisis politico-estratégico, el deterioro de la imagen que
Estados Unidos proyecta en la actualidad, ha puesto sobre la mesa la necesidad de revisar la
politica exterior de este pais, en particular en lo que se refiere a la necesidad de pasar desde
el hard power actual hacia el poder inteligente, que combina soft power, diplomacia,
cooperacion econdmica, preocupacion por problematicas globales (cambio climatico,
desigualdad, crisis alimentaria, entre otras) con el poder duro de la coaccién militar®®. Es
decir, y como conclusion de la Comision de Poder Inteligente, es necesario que Estados
Unidos se preocupe de la imagen que esta exportando al mundo. Pero ello, no es ni puede
ser exclusivo de Estados Unidos. Los paises emergentes, como es el caso de Chile, precisan
generar una vision similar, habida consideracién que la mantencion e incremento de sus
niveles de crecimiento y desarrollo dependen de la gobernabilidad de la Region. Ello
conlleva la incorporacién de una nueva variable estratégica en nuestra politica exterior:

Cooperacion.

Respecto al aspecto final, la gobernabilidad en América Latina se ve complejizada por una
serie de factores, entre los que cabe mencionar la cronica inestabilidad politico-

institucional de algunas democracias, de baja intensidad, la incapacidad de procesamiento

7 Véase en la siguiente bibliografia: Cardozo, Elsa (2006) "La gobernabilidad democratica regional y el

papel des (integrador) de la energia". Revista nueva Sociedad 204, pp. 136-149 ; Serbin, Andrés.
“Cuando la limosna es grande. El Caribe, Chavez y los limites de la diplomacia petrolera.” Nueva
Sociedad 205, 2006, pp. 75-91.

Véase en Project Syndicate a Joseph Nye. “Cédmo recuperar el "poder inteligente" de Estados
Unidos”. http://www.project-syndicate.org/commentary/nye52/Spanish. Project Syndicate

28

17


http://www.project-syndicate.org/commentary/nye52/Spanish

CONFERENCIA SUB REGIONAL - JULIO 2011 - CHILE

institucional de los conflictos?®, altos niveles de corrupcion percibida, bajos niveles de
accountability, libertades politicas y derechos civiles mutilados o limitados, junto con
grados de violencia y conflictividad no controlada, lo que marca la tdnica en varios paises
de la Region, a lo que se agrega la emergencia de proyectos revolucionarios con
pretensiones refundacionales (Venezuela, Bolivia, Ecuador) y problemas de conduccion
politica y efectividad gubernamental en otros casos. Finalmente, al cruzar globalizacion y
gobernabilidad, es dable concluir que, es preciso adaptar el instrumental analitico y
metodolégico del anélisis y medicion de la gobernabilidad a nivel regional y global, toda
vez que las fronteras de los Estados ya no explican del todo la realidad politico-estratégica
de un mundo global o posglobalizado. En ese registro analitico, emergen diversos factores
que es necesario incorporar de una manera metodoldgica que vaya mas alla de un listado de
riesgos y amenazas al hablar de gobernabilidad nacional y regional, y se espera que su
incidencia en la (in) estabilidad politico, econdémica y social en la Region y el mundo, vaya

en aumento.

Las movilizaciones sociales y el Crimen Organizado

Las movilizaciones sociales que convocan en forma transversal a personas de distintas
edades, niveles socioeconomicos y culturales. La masividad de las marchas y el éxito
relativo en mantener el caracter de pacifica de las mismas cruzan la tradicion politica de
América Latina, donde aun hay grupos que se mueven en las logicas del radicalismo

ideoldgico y el uso de la violencia politica como sustento de su demanda.

En este contexto, han logrado instalar una presion social y politica sobre los gobiernos,
independiente de los resultados econémicos que dicho gobierno pueda mostrar o lograr. La
intensidad de la presion social motiva a los medios de comunicacion a seguir con interés
este tipo de manifestaciones. Sin embargo, las redes sociales se constituyen en el factor

aglutinador de un porcentaje importante que comparte una vision critica frente a gobiernos

» Walker, Ignacio. (2009). “Por una democratizacion de instituciones para América Latina”. Estudios

Publicos 113, Pp. 288.
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que solo privilegian la vision macroeconémica o de evidente sentido empresarial®’. El
instrumento de mayor eficiencia en las convocatorias es el mensaje de texto que se replica a
una velocidad impensada y compromete en un mensaje personal la asistencia a tales actos.

Le sigue el twitter y Facebook como factores contextualizadores de la movilizacion.

Frente a ello, los gobiernos resultan sobrepasados en virtud de que los procesos
decisionales solo tuvieron le filtro de los intereses econdmicos y politicos en juego, pero no
el control ciudadano a traves de algin mecanismo valido de participacion. A ello se suma,
el hecho de los Congreso suelen tener una politica de puertas abiertas al momento de votar
pero de puertas cerradas en el debate técnico de las decisiones que requieren ley o su
concurrencia, con lo cual la transparencia resulta ser baja no obstante la posibilidad de

sequir el proceso.

Por altimo, estas decisiones se enfrentan a la informacion globalizada y a la sensibilizacion
mundial respecto a determinados temas, donde existe una variedad de posibilidades de
acceso a informacién alternativa que generan opinidn en un universo cada dia con mejor
nivel educativo (lo que contrasta con los indicadores de los 60’s y 70’s, por ejemplo) y
posibilidades ciertas de formarse un criterio con argumentos frente a la realidad. En otras
palabras, ya no hablamos de la movilizacion de masas sino que de un ciudadano consciente
e informado que no responde a liderazgos unicos ni excluyentes, sino que adopta una
posicion basado en sus intereses y vision de sociedad, donde conceptos como libertad,
igualdad y justicia se dan en forma simultanea y sin ningun sentido dicotdbmico o de

exclusion.

Esta conflictividad politica y social confronta a un Estado decimondnico en su estructura
burocrética e institucional y a una democracia formal basada en los principios tradicionales,
aun cuando ha incorporado el liberalismo econémico en su componente de crecimiento y
sustentabilidad, avalada por las exigencias de los organismos internacionales que

determinan el ritmo y contenido de la globalizacién. En esta légica, el Estado/Gobierno

30 . . . . . . o
Véase en Martins, Paulo. (2009). “Redes sociales: un nuevo paradigma en el horizonte sociolégico”.

Cinta de Moebio 35. FACSO, Universidad de Chile.
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acostumbra a gestionar el poder bajo un enfoque top down, mediante el cual se asume que
la decision gubernamental es suficiente y a la sociedad solo le resta aceptarla sin criticas ni
cuestionamientos, pues ha sido procesada por “servidores publicos que trabajan para el bien

comun de la sociedad”.

Sin duda, las experiencias mundiales y, en especial, las regionales, dan cuenta de lo errado

e insuficientes de dichos supuestos democraticos en el siglo XXI.

Si consideramos las motivaciones que tienen las movilizaciones sociales a partir de una

revision de los principales medios de comunicacion de América Latina, tenemos lo

siguiente:
Cuadro N° 2
Motivaciones de las movilizaciones sociales

Medioambiente Rechazo a explotacion indiscriminada y sin
resguardos de la naturaleza. Centrales
hidroeléctricas, explotacién petrolera y minera entre
otras

Educacién y salud Principalmente exigencia de calidad y eficiencia

Dignidad Humana e inclusion social Mayor participacion, aceptacion diversidad sexual,
reconocimiento de derechos

Acceso a tierras (propiedad) Exigencia de tierras que son tomadas por grupos
organizados. Casos de Brasil, Ecuador y Paraguay

Reconocimiento de pueblos originarios Inclusion politica y social. Mayores oportunidades.
Algunos exigiendo soberania.

Dignidad laboral Cambios en los escenarios laborales, incluyendo
salario minimo o condiciones de trabajo aceptables

Elaboracion propia, 2011

En la medida que estas manifestaciones de conflictividad no tienen respuestas concretas y
eficientes de parte de los gobiernos, se tiende a potenciar la movilizacion hasta el logro de
algin objetivo politico que puede ser la desarticulacion de la decision del gobierno o el
cambio de ministros o agentes presidenciales, pudiendo llegar hasta la peticion de renuncia

al Presidente.

La cuestion es que estas movilizaciones se pueden anticipar en virtud de los factores y

variables que determinan el surgimiento del conflicto y la convocatoria social. Si asi fuere,

20




CONFERENCIA SUB REGIONAL - JULIO 2011 - CHILE

es posible desplegar alternativas de dialogo que evitarian el impacto negativo en la
gobernabilidad y la legitimidad de los gobiernos. Para que ello ocurra, implica,
necesariamente, un proceso de analisis de inteligencia orientado a la anticipacion y la

prevencion y, en ningun caso, a la represion. VVolveremos sobre ello mas tarde.

En lo que se refiere al Crimen organizado, existen una multiplicidad de estudios y anélisis
que dan cuenta del incremento de actividades asociadas al crimen organizado, las que

responden a una ldgica transnacional®!

y que impacta en forma global pero también con
derivadas sangrientas a nivel doméstico de cada pais al combinarse y mezclarse con la
delincuencia comdn. Por lo pronto, entonces, es necesaria una diferenciacion entre lo que es
crimen organizado y la delincuencia comdn, no obstante sus posibles y potenciales
vinculos, tal como es necesario diferenciar la violencia politica del terrorismo, lo cual
resulta esencial para enfrentar a los grupos radicales que se manifiestan en las democracias

de América Latina.

El “modelo de negocio” del crimen organizado se basa en la debilidad institucional de los
estados y la lenta adecuacion de los sistemas democraticos, con lo cual los primeros
indicios se refieren a la corrupcién en el sistema y la debilidad juridica para perseguir
delitos. De esto Gltimo se deriva la eficiencia policial y la capacidad de la estructura

burocrética de contener esta irrupcion en los distintos niveles del Estado/Gobierno.

Por su parte, la sociedad se percibe a si misma, tal como lo sefialan distintos estudios de
opinion, indefensa frente al poder y la violencia que lleva aparejado las actividades
delictivas. En este escenario, la critica y el cuestionamiento se dirigen al Gobierno y las
estructuras politicas que aparecen alejadas y desdibujadas en el mapa cognitivo de este

fendmeno de alto impacto social.

No resulta menor considerar la actitud replicada de los gobiernos en términos de mostrar
datos que le den apoyo ciudadano, evitando dar cuenta en forma transparente de la realidad
que es percibida por la ciudadania. Cada vez que los gobiernos o la policia anuncian

Rojas Aravena, Francisco. (2005). “El Crimen Organizado Internacional: Una grave amenaza a la
democracia en América Latina y el Caribe”. Il Informe del Secretario General.
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amplias estrategias, importantes operativos o sobredimensionan pequefios hallazgos sin
contextualizar las implicancias que ello tiene y sin considerar la red delictiva internacional
que esta detras de ello, se termina abonando el camino para que la penetracion del crimen
organizado tome ribetes de irreversibilidad. Conspira para ello, ademas de esa voluntad
politica de ocultar la real dimension del fendmeno, la carencia de bases de datos con
soporte metodoldgico que permitan anticipar, mediante analisis, los @ambitos de crecimiento
futuro o las debilidades estructurales del Estado o los sectores de mayor vulnerabilidad.
Ello supone no solo el andlisis criminolégico sino que exige una capacidad analitica de
nivel estratégico que permita el accionar interagencial, evitando considerar que el crimen
organizado es una forma de expresion de una delincuencia comdn con mayores niveles de

organizacion.

La primera cuestion que resulta evidente es la debilidad estructural del Estado, en América
Latina, para hacerse cargo completamente de este flagelo, el cual se parapeta en una vision
garantista amplia y sin limites para avanzar hasta un punto de no retorno, donde del caso de
México en la actualidad es sintomatico. Avanzan a ese estadio varios paises
centroamericanos y algunos de Ameérica del Sur a un ritmo preocupante, por el impacto que

tiene en la sociedad en términos de temor y miedo.

El crimen organizado se expresa de una variedad de formas. Un listado confeccionado a
partir de los datos consignados en los principales medios de comunicacion de América

Latina, permite observar lo siguiente:
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Cuadro N° 3
Principales expresiones de Crimen Organizado en América Latina

Narcotrafico Mediante un modelo de negocio descentralizado y
compartimentado, que incluye logistica,
financiamiento, produccién, marketing y ventas.

Corrupcién Afectando a oficiales de Policia, autoridades
politicas y gubernamentales, sector financiero
privado, servicios de inteligencia

Lavado de activos Es una de las expresiones de mayor frecuencia e
intensidad en América Latina

Trafico humano, de drganos, armas y otros De creciente aumento en varios paises. Es un
fendmeno mundial

Migracion ilegal Aumento constante de sectores desplazados que
buscan oportunidades

Contrabando y falsificacion La permeabilidad de las fronteras, entre otros

aspectos, posibilita el aumento creciente

Elaboracidn propia, 2011

No es dificil concluir que la presencia de alguna de estas actividades implica,

necesariamente, la existencia de las otras en menor o mayor grado.

En general, los paises de América Latina al asumir un criterio delictivo o penal en la
persecucion de estos delitos, dejan en un segundo lugar la anticipacion. Al efecto,
recordemos que la accion de la policia y el sistema judicial es ex post del acto criminal, y
ello define el ambito profesional de policias fiscales y jueces cuyo objetivo es construir los
casos con el maximo de videncias posibles. Sin embargo, el crimen organizado requiere un
tratamiento ex ante que posibilite anticipar escenarios, tendencias y actores involucrados.
Este implica una capacidad de inteligencia estratégica en la medida que plantea una
capacidad interagencial que no se improvisa, sino que se construye a partir del método. Es
fundamental tener claro que la inteligencia no genera evidencia, a lo mas coopera para que
las policias la obtengan y la sistematicen. Es comln que se cometan involuntariamente
errores politicos y juridicos al asumir que la informacion de los organismos de inteligencia
puede constituir evidencia judicial, cuando en general ello no es asi. La evidencia la
obtienen las policias mediante sus métodos y se procesan por fiscales y jueces conforme los

requerimientos juridicos existentes en la norma.

Al ampliarse el concepto de seguridad, frente a la emergencia de nuevos factores que

influyen directamente en ella y que se recogen con mayor frecuencia a partir de la
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definicion de la OEA del 2003 sobre seguridad multidimensional, surgen al menos dos

aspectos que nos interesa colocar en el analisis.

El rol de las FFAA, Policias y el uso de la Inteligencia

Concentrandonos en los dos ambitos principales de conflictividad —Crimen Organizado y
protesta sociopolitica®-, es facil advertir que en varios paises (Ecuador, Brasil, Bolivia) la
reaccion de los gobiernos se orienta, finalmente, a lograr un control del territorio en virtud
del uso de las capacidades de represion legitima de todo Estado, lo cual significa un uso de
los recursos policiales en una primera instancia y posteriormente, y segun sea la gravedad y

naturaleza del problema, la incorporacion de capacidades y recursos militares.

Tanto el Crimen Organizado, en sus distintas expresiones, como las protestas sociopoliticas
poseen componentes de influencia mundial y regional que responden a problematicas con

factores comunes que marcan tendencias y definen modos de expresion que se replican.

A modo de ejemplo, en el caso del Crimen Organizado esta acreditado que su organizacién
y “modelo de negocio” constituye una formula que se repite en todos los paises y cuyo
comienzo es de articulacion de la distribucion o captacién —segun sea el delito de que se
trate- en sus distintos niveles, la instalacion de centros de produccién o transito, junto con
la infiltraciéon en las estructuras politicas y policiales, a lo cual se suma un sistema de
lavado de dinero, establece un escenario de corrupcién creciente en la institucionalidad
juridica y politica de los paises. Los casos de México, los paises centroamericanos,

Colombia, Ecuador, Per(i y Bolivia, entre otros son una clara muestra de ello®.

El “modelo de negocio” del Crimen organizado es previsible y por tanto es posible
anticiparlo. La posibilidad de hacerlo implica la existencia de un sistema de inteligencia

organizado en niveles diferenciados y bajo una conduccién unica que, respectando las areas

32 . . P .
La denominamos de esa forma para expresar la transversalidad de las demandas en términos

ideoldgicos, la carencia de liderazgos definidos, la capacidad de representar demandas insatisfechas
y y el impacto politico que poseen en virtud de la diversidad de grupos e individuos que se suman a
estas movilizaciones.

Rojas, Francisco y Solis, Luis (editores). (2008). “Crimen Organizado en América Latina y el Caribe”.
Flacso, Chile.
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de competencia de cada nivel, permita el flujo de informaciones y analisis, para responder a
los requerimientos de proteccion, seguridad y defensa de los intereses del Estado/Gobierno
y coopere al logro de los objetivos del mismo, bajo condiciones de plena sujecion a las
normas juridicas y respeto a los derechos humanos. La capacidad de anticipacion esta
directamente vinculada a que los analisis de inteligencia estén incorporados regularmente

en los procesos de toma de decision del Ejecutivo.

Por otra parte, las protestas sociopoliticas responden a esquemas distintos en términos de
que no poseen una estructura preestablecida, ni liderazgos permanentes que posibiliten
identificar a quienes coordinan y manejan a los distintos grupos e individuos que se
manifiestan. Sin embargo, las tematicas que las motivan y las caracteristicas etarias como
educacionales de quienes participan posibilitan el reconocimiento de elementos asociados a
expectativas, percepciones y demandas insatisfechas de caracter social y que poseen amplia
cobertura internacional en términos de su impacto en la sociedad, tanto en su entorno como

en las condiciones de calidad de vida.

Estas movilizaciones se producen normalmente en virtud de decisiones presidenciales que
afectan temas como los descritos y buscan un cambio de decision a través de instancias de
participacion que el Gobierno debe definir. Este tipo de movilizaciones son masivas y
sustentadas en convocatoria abierta cuyo motivo se da a conocer principalmente por las
redes sociales. La coordinacion de las mismas se realiza preferentemente a través de
mensajes de texto por celular. En virtud de sus caracteristicas la probabilidad de anticipar
las condiciones en la cual se pueden generar es totalmente posible, posibilitando una accion
preventiva y de neutralizacion institucional disminuyendo considerablemente la intensidad

del conflicto.

La posibilidad de anticipar ambos fenémenos politicos y sociales tiene una directa relacion
con el nivel y calidad institucional del Estado y en particular con los entes y organismos
responsables de la seguridad y la inteligencia. A mayor solidez institucional (existencia de
leyes reguladoras, fiscalizacion parlamentaria, division sistémica de responsabilidades,

claridad en objetivos, profesionalismo, transparencia presupuestaria y controles internos
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asociados a los temas de reserva, entre otros) mayor posibilidad de que exista una
capacidad de anticipacién en virtud de la posibilidad cierta de establecer coordinaciones

interagenciales.

Los paises de América Latina, en general, poseen una relativa solidez institucional y claras
debilidades en su estructura de seguridad e inteligencia.

Frente a los dos casos a que hacemos mencion, dentro de un contexto dindmico e
interdependiente en distintos factores, los organismos de inteligencia del Estado
normalmente aparecen superados por los acontecimientos en virtud de que su foco de
trabajo es de corto plazo, asociados a variables coyunturales, con un déficit en el uso de
metodologias y sin un planteamiento estratégico previo orientado a la generacion de

escenarios de anticipacion.

Los gobiernos, al no poseer una capacidad instalada y eficiente en este ambito,
normalmente ocultan la gravedad de la instalacion del crimen organizado mediante
acciones comunicacionales de tipo coyuntural con la asistencia de las fuerzas policiales,
pero sin avanzar sustantivamente hacia la identificacion de las redes que soportan el crimen
organizado, como tampoco a identificar las variables que determinan el surgimiento de las

movilizaciones.
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A modo de Conclusiones

A nivel conclusivo se espera aportar con una sistematizacion y estudio critico de los
ultimos estudios sobre relaciones politico-militar especialmente en sus expresiones
institucionalizadas, para luego abordar de manera descriptiva el aporte interagencial o las
condiciones que existen para ello, en el sistema de inteligencia asociado a su vinculacion
con los procesos decisionales. Se espera obtener los criterios de buenas préacticas respecto al
funcionamiento de tales capacidades bajo un marco de confianza, transparencia y
cooperacion efectiva focalizado en la anticipacion y sus implicancias institucionales para

las estructuras de seguridad y defensa.

La metodologia a utilizar es la correspondiente a un estudio exploratorio-descriptivo, donde
la revision de fuentes secundarias, la descripcién de los hechos y el cruce de datos bajo una
propuesta conceptual derivada del estudio de la literatura especializada, dara las pautas para
satisfacer las hipotesis de trabajo y deducir los aspectos que permitan satisfacer los
objetivos de la investigacion., Por tanto, el uso de técnicas de analisis de contenido como de
revision bibliogréafica seré esenciales en esta etapa, a lo cual se suma la consulta a expertos
que nos permitan recoger los nuevos factores que se precisan para el estudio del fenémeno

resefiado.
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